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El Fondo de Desarrollo Local de ANTONIO NARINO tiene previsto contratar los servicios
operativos para dotar 2 sedes educativas de la localidad de Antonio Narifio con recursos
pedagdgicos y/o tecnologicos

A continuacién, se relacionan las caracteristicas y condiciones técnicas de los servicios a
contratar, conforme a la necesidad de la entidad:

1. OBJETO: “CONTRATAR LA ADQUISICION Y SUMINISTRO DE BIENES Y
RECURSOS TECNOLOGICOS, ASI COMO LOS SERVICIOS OPERATIVOS
ASOCIADOS, PARA LA DOTACION DE LAS SEDES EDUCATIVAS DE LA
LOCALIDAD DE ANTONIO NARINO Y DEL CENTRO DE CONECTIVIDAD DE
LA LOCALIDAD DE ANTONIO NARINO, CON EL FIN DE FORTALECER LOS
PROCESOS INSTITUCIONALES, ADMINISTRATIVOS Y PEDAGOGICOS”.

1.1. OBJETIVO

Contratar los servicios operativos para dotar 2 sedes educativas de la localidad de Antonio
Narifio con recursos pedagdgicos y/o tecnolégicos.

1.2. ALCALCE DEL OBJETO

Que el Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiente y de Obras Publicas para la Localidad de
Antonio Narifio 2025-2028 “ANTONIO NARINO CAMINA SEGURA”

En el marco del Acuerdo Local No. 003 de 2024 “Por medio del cual se adopta el Plan de
Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de Obras Publicas para la localidad de Antonio
Narifio 2025 — 20287, orientado al fortalecimiento de la calidad educativa y al mejoramiento de
los entornos de aprendizaje en las instituciones oficiales de la localidad, el Fondo de Desarrollo
Local de Antonio Narifio propone adelantar acciones que contribuyan al cierre de brechas en el
acceso a recursos pedagogicos y tecnologicos.

En cumplimiento de los principios que rigen la funcién administrativa y la contratacién estatal,
la Entidad debera adelantar las actuaciones necesarias para garantizar la adecuada adquisicion,
suministro y entrega de los recursos pedagdgicos y/o tecnolédgicos requetidos, asegurando su
calidad, funcionalidad y pertinencia frente a las necesidades previamente identificadas en las
sedes educativas beneficiarias.

Lo anterior, conforme a lo establecido en el oficio con radicado No. 20266510007672 de la
Direcciéon Local de Educacion de Antonio Narifio, mediante el cual se indica que la adquisicion
de elementos tecnoldgicos para los colegios de la localidad debera realizarse exclusivamente con
base en la ficha técnica avalada por la Secretarfa Distrital de Educacion. Asi mismo, se establece
como prioritaria la dotacion del Colegio Escuela Normal Superior Distrital Marfa Montessori.
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En este sentido, el alcance comprende, la dotacién de recursos tecnolégicos requeridos de
acuerdo con las necesidades especificas de las dos (2) sedes del Colegio Escuela Normal Superior
Distrital Marfa Montessori.

1. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

El contrato que surja del presente proceso de selecciéon corresponde a COMPRAVENTA
regulado por Ley 80 de 1993, 1a Ley 1150 de 2007 y demas normas que las modifiquen, adicionen
o deroguen y en las materias no reguladas en dichas leyes a las disposiciones civiles y comerciales.

2. CODIGO CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS UNSPSC

El objeto de este contrato esta codificado en la clasificacién que se describe a continuacion:

ClIa}sli]ﬁScI?gE)n Segmento Familia Clase
43000000: Difusion de 43210000: Equipos
43211500 Tecnologfas de Informacion y informaticos y 43211500: Computadores
Comunicacion accesorios
43200000:
43000900: Difusiéon d_e, Componer{tes para 43201800 — Dispositivos de
43211500 Tecnologfas de Informacion y Tecnologia de la Alm X
o, . o acenamiento
Comunicacion informacién, difusién o
telecomunicaciones
43000000: Difusion de 43210000: Equipos ) .
43211500 Tecnologfas de Informacién y informaticos y 4321 160(1)1.1A§tc€§ofos de
Comunicacion accesorios computado

Fuente: https://www.colombiacompra.gov.co/ clasificador-de-bienes-y-servicios
3. PLAZO DE E]ECUCION DEL CONTRATO

El presente Contrato tendra una duracion maxima de tres (03) meses, contados desde el
momento en que se suscriba el Acta de Inicio.

No obstante, la entrega de los Dispositivos a adquirir, su instalacion y la capacitacion del correcto
funcionamiento debera hacerse dentro de los cinco (05) dias habiles posteriores a su ingreso a
almacén.

4. DESCRIPCION DEL PROYECTO - DESARROLLO DE LAS ETAPAS A
EJECUTAR POR EL CONTRATISTA.

En el presente acapite se describiran las diferentes etapas que se desarrollaran durante la
ejecucion del contrato celebrado entre el FDLAN y EL CONTRATISTA o PROVEEDOR.

En el evento en que se designe un apoyo a la supervision del contrato, éste se contactara con el
contratista y le notificard via correo electrénico del memorando de su designaciéon. En
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consecuencia, las actividades que sean designadas al supervisor podran realizarse por el apoyo a
la supervision, de conformidad con el manual de supervision de la Secretarfa Distrital de

Gobierno.

NOTA: El supervisor del contrato, o su apoyo, solicitara al contratista, via correo electrénico o
a través del aplicativo Secop 11, los elementos a dotar en virtud del presente anexo técnico.

En consecuencia, sera responsabilidad del contratista estar atento a las solicitudes realizadas por
estos medios donde se requieran los elementos a dotar en el presente contrato

NUMERO
DE LA NOMBRE DE LA ETAPA DESCRIPCION DE LA ETAPA
ETAPA
En esta etapa se presentara propuesta de
Presentacion y aprobacion del | cronograma de actividades a desarrollar en
1 cronograma de actividades del | el contrato y se aprobara de conformidad
contrato con los términos y condiciones definidos
en el anexo técnico.
El supervisor del contrato, o el apoyo
Visita previa de revision de | designado, programara visita de revision de
2 calidad e idoneidad de los | las condiciones técnicas de los dispositivos
dispositivos a adquirir. a adquirir por el Fondo De Desarrollo
Local de Antonio Narifio.
En dicha etapa el contratista entregara los
dispositivos a la Alcaldfa Local para el
3 Entrega material recursos | ingreso al almacén, y posteriormente
tecnologicos entregaran a las sedes del Colegio Escuela
Normal  Superior  Distrital ~ Maria
Montessori
En dicha etapa el proveedor capacitara al
funcionario de la alcaldia Local de Antonio
Narifio  que  administrara  dichos
Capacitaciéon de condiciones | dispositivos, asi como también a los que
4 adecuadas de wuso de los | informe previamente el supervisor del
dispositivos a adquirir. contrato o su apoyo, sobre la forma
adecuada de utilizaciéon de éstos para
prologar su duracién y utilizarlos de forma
adecuada.

DESARROLLO DE LAS ETAPAS DEL CONTRATO

5.1. PRESENTACION Y APROBACION DE CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
DEL CONTRATO.
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EL CONTRATISTA debera, al siguiente dfa habil de la firma del acta de inicio del Contrato,
reunirse con el Supervisor del Contrato e informar, en medio fisico y via correo electrénico, el
Cronograma de entrega de los dispositivos tecnologicos a adquirir por la Alcaldia Local de
Antonio Natrifio.

Una vez entregado dicho cronograma, éste sera revisado por El Supervisor del Contrato, o su
apoyo; en consecuencia, en el evento de ser necesario, se podran proponer ajustes por parte del
Supervisor del Contrato, para la determinacién adecuada de las fechas en las cuales se realizaran
las actividades de entrega de los bienes, instalacién de los mismos y capacitacion.

La aprobacién del cronograma propuesto por el PROVEEDOR SELECCIONADO no podra
superar el término de (05) dias habiles, contados desde el dia habil siguiente a la firma del acta
de inicio del contrato; en consecuencia, vencido el anterior término se facultard al SUPERVISOR
del Contrato a fijar de manera unilateral las fechas en las cuales EL CONTRATISTA debera
realizar las actividades relacionadas en el presente anexo técnico.

En este dltimo evento, EL SUPERVISOR notificard via correo electréonico a EL
CONTRATISTA de dicho cronograma de actividades. Dicha notificaciéon se realizara en el
correo electronico registrado por el CONTRATISTA ante la camara de comercio

Adicionalmente, dicho cronograma contemplara de forma unilateral las fechas y horas en que
deben entregarse los computadores e instalarlos, sin que exceda dicha actividad el término de
veinte (20) dias habiles, posteriores a la firma del Acta de Inicio del Contrato.

Nota 1: El cronograma propuesto por el contratista, aprobado de comuin acuerdo, se soportara
mediante acta que debera ser suscrita por EL CONTRATISTA y por el Supervisor del Contrato.
Dicho documento se anexara al expediente contractual asociado al presente proceso.

En el cronograma aprobado, de comun acuerdo o el notificado unilateralmente por el FDLAN,
se incluiran los términos o plazos relacionados con las garantfas y cambios de elementos a
adquirir por parte de la Alcaldia Local.

Nota 2: En el evento en que el Proveedor Seleccionado o Contratista no realice la entrega de los
dispositivos a adquirir en las fechas establecidas en el cronograma, aprobado de comun acuerdo
o el fijado unilateralmente, se entendera que existié un incumplimiento contractual por parte de
éste; en consecuencia, se realizard requerimiento via correo electronico, para posteriormente
iniciar el debido proceso requerido en materia de contratacion estatal.

PRODUCTO A ENTREGAR MEDIO DE ENTREGA

Cronograma de actividades Cronograma final de actividades, entregado
por el ejecutor y aprobado por el supervisor,
el cual debe ser anexado al informe del
ejecutor
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5.2. VISITA PREVIA DE REVISION DE CALIDAD E IDONEIDAD DE LOS
DISPOSITIVOS A ADQUIRIR.

Una vez aprobado el cronograma de actividades para la entrega de los dispositivos tecnologicos
se procedera a realizar la REVISION DE CALIDAD E IDONEIDAD DE LOS
DISPOSITIVOS, previo al ingreso al almacén del FDLAN.

En dicha visita, el Supervisor del Contrato, o su apoyo, inspeccionara las calidades técnicas e
idoneidad de los dispositivos a entregar por el CONTRATISTA, definidos en el presente anexo
técnico. Dichas calidades seran evaluadas de conformidad con las fichas técnicas de los
dispositivos a adquirir.

Asimismo, EL. CONTRATISTA acreditara que los dispositivos a entregar al FDLAN cumplen
con las funcionalidades y requerimientos descritos en el anexo técnico

En consecuencia, con lo anterior, una vez realizada la revisiéon previa, se levantara un acta de
recibido a satisfaccion por parte del supervisor del contrato, o su apoyo, donde se acredite que
los elementos a dotar por el contratista cumplen con los requisitos mencionados en el anexo
técnico

En el evento en que los dispositivos a adquirir no cumplan con las caracteristicas técnicas se
informara dicha situaciéon mediante correo electronico a EL CONTRATISTA vy se le requerira
por este medio donde se informaran las caracteristicas definidas en el presente Anexo Técnico.

Dicha visita se realizara en la ciudad de Bogota D.C.

NOTA 1: Conforme al cronograma establecido, EL. CONTRATISTA o PROVEEDOR y el
SUPERVISOR DEL CONTRATO se reuniran antes de la recepcion formal de los elementos.

Durante esta reunion, se llevard a cabo una revisién exhaustiva de las condiciones técnicas de
cada uno de los elementos adquiridos, conforme a lo estipulado en el presente anexo técnico.

Este paso es crucial, ya que permite detectar de manera anticipada cualquier anomalia o
deficiencia en los productos dejando constancia en acta con registro fotografico.

En el evento en que los elementos a dotar no cumplan con las caracteristicas requeridas en el
anexo técnico, el supervisor del contrato levantara acta donde se indique tal circunstancia y se le
notificara via correo electréonico a EL. CONTRATISTA con el fin de reemplazar dichos
elementos.

Dichos elementos que no cumplieron con las caracteristicas requeridas deberan ser entregados

dentro de los diez (10) dias habiles siguientes al envio de dicho requerimiento por el FDLAN.

5.3. ENTREGA MATERIAL DE LOS DISPOSITIVOS A ADQUIRIR E
INSTALACION
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Para la entrega de los bienes a adquirir por el Fondo De Desarrollo Local de Antonio Narifio
EL CONTRATISTA debera cumplir con el cronograma, de conformidad a lo establecido
previamente.

Asimismo, para la entrega de los dispositivos a adquirir se debi6 haber llevado a cabo la VISITA
PREVIA DE REVISION DE CALIDAD E IDONEIDAD DE LOS DISPOSITIVOS A
ADQUIRIR, tal como se defini6 en el punto 5.2, de la descripcion del proyecto

En todo caso, el Supervisor del Contrato, o su apoyo, debera avalar que los dispositivos a
entregar por EL. CONTRATISTA cumplan con las caracteristicas técnicas determinadas en el
presente anexo.

EL CONTRATISTA podra entregar los dispositivos a adquirit una vez se aprueben las
condiciones técnicas y caracteristicas de los elementos a proveer; En consecuencia, en el evento
de ser requerido via correo electrénico el contratista debera acreditar el cumplimiento de lo
solicitado.

Adicionalmente, EL CONTRATISTA o PROVEEDOR seleccionado debera realizar el ingreso
formal al almacén del Fondo De Desarrollo Local de Antonio Narifio, para lo cual debera
cumplir cada una de las etapas previamente descritas y cumplir con las formalidades, tramites y
documentos que se mencionan a continuacion.

5.3.1. DOCUMENTO DE INGRESO O DE ENTRADA AL ALMACEN.

e Acta de recibo a satisfaccion, debidamente suscrita por el contratista, supervisor
Designado (Almacenista) previo visto bueno del Supervisor del Contrato (Alcalde
Local).

e Original de la Factura con nimero de la DIAN

e Cumplimiento del pago oportuno de sus obligaciones parafiscales. Si es persona natural
la base es el 40% del valor total del contrato y sobre esa base se liquidan los porcentajes
de salud y pensiones

e En el caso de personas juridicas, certificaciéon de pagos de aportes parafiscales (ICBF,
SENA, Caja de Compensacion Familiar y ARP), de aportes patronales a seguridad social
(Pago de aportes en pension, salud y riesgos laborales), expedida por el Revisor Fiscal de
la empresa o el Representante Legal de la misma. En cumplimiento del Articulo 50 de la
Ley 789/02 y 828/03.

e El original de los anteriores documentos debe ser radicado en la oficina de Radicacion
del Fondo de Desarrollo Local de Antonio Narifio ubicada en la Calle 17 Sur No. 18 —
49 Barrio Restrepo.

5.3.2. PROCEDIMIENTO DE INGRESO O DE ENTRADA AL ALMACEN:

El supervisor del contrato, o su apoyo, debe remitir al almacén del Fondo De Desarrollo Local
la documentacioén requerida de EL CONTRATISTA que se describe a continuacion:
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e Registro Unico Tributario, actualizado con fecha de expedicién no superior a (1) mes
calendario

e Registro Unico de Proponente, actualizado con fecha de expedicién no superior a (1)
mes calendario

e Certificado de Existencia y Representaciéon Legal, en caso de ser persona juridica,
actualizado con fecha de expedicién no superior a (1) mes calendario.

e Fotocopia ampliada al 150% de la Cédula de Ciudadania del representante legal de la
sociedad contratista, o de la persona natural con quien se suscriba el contrato.

e Matriz en Excel donde se especifique los bienes a dotar de la siguiente manera:

ITEM | ELEMENTOS Y DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD
DE
MEDIDA

Nota 1: El almacén del Fondo De Desarrollo Local de Antonio Narifio recibira la
documentacion remitida por EL CONTRATISTA.

Una vez recibidas las facturas del proveedor, los funcionarios de almacén revisaran y verificaran
los elementos para su respectivo registro e ingreso al almacén.

Segun las fechas fijadas por el FDLAN con ELL. CONTRATISTA se realizaran las entregas
respectivas de los bienes, se legalizard la documentacion pertinente (salidas y Actas de Traslado).

El Almacén procedera a efectuar la recoleccién de todos los documentos contemplados dentro
del contrato; para la elaboracién de la respectiva certificaciéon de cumplimiento y envio al area
de presupuesto para el desembolso de acuerdo con lo estipulado en el contrato.

5.3.3. CAPACITACION DE CONDICIONES ADECUADAS DE USO DE LOS
DISPOSITIVOS A ADQUIRIR

En la presente etapa el Proveedor o Contratista debe capacitar al funcionario del Almacén del
Fondo De Desarrollo Local sobre la correcta utilizaciéon de cada uno de los elementos a adquirir.

Dicha capacitacion tendra por objeto informar sobre el correcto funcionamiento de cada uno de
los equipos, de conformidad al manual o instrucciéon de funcionamiento definido por el
fabricante de dichos elementos.

En consecuencia, dicha capacitaciéon debera realizarse dentro de los dos (02) dias habiles
posteriores al ingreso de los dispositivos al Almacén del Fondo De Desarrollo Local de Antonio
Narifo. El presente plazo debera ser tenido en cuenta por el contratista al momento de presentar
el cronograma de actividades para la ejecucion del contrato.

La capacitacion podra hacerse de forma virtual o presencial.
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En caso de ser presencial, se realizard en las instalaciones de las sedes del Colegio Escuela
Normal Superior Distrital Maria Montessori

El proveedor y supervisor elevaran acta de evidencia fisica donde se acredite la fecha, hora y
contenido general de dicha capacitacién. Dicha acta debera ser suscrita por el profesional de
almacén, el contratista y el supervisor del contrato.

5. CARACTERISTICAS TECNICAS DE LOS

TECNOLOGICOS.

DISPOSITIVOS
Los bienes a adquirir deberan ser ingresados en el almacén del Fondo De Desarrollo Local de
Antonio Narifo.

Los bienes ofrecidos por EL. CONTRATISTA deberan ser nuevos y cumplir con todas las
especificaciones técnicas y los requerimientos obligatorios relacionados en el estudio previo y

anexo técnico.

6.1. EQUIPO DE COMPUTO DE ESCRITORIO PARA COMPRA

ITEM. "EQUIPO DE COMPUTO DE ESCRITORIO PARA COMPRA”

CODIGO IDENTIFICACION
CLASIFICADOR DE ADICIONAL
BIENES Y SERVICIOS REQUERIDA UNIDAD DE CALIDAD
432115 EQUIPO DE MEDIDA MINIMA
Y LOS QUE SE COMPUTO DE UNIDAD N/ A
INDIQUEN EN EL ESCRITORIO
ESTUDIO PREVIO CORPORATIVO

ESPECIFICACIONES TECNICAS DETALLADAS PARA EQUIPOS DE COMPUTO

PROCESADOR CON 8 NUCLEOS FiSICO}S Y 16
SUBPROCESOS, CUYAS REFERENCIAS MINIMAS
CORRESPONDAN A:

PROCESADOR: INTEL CORE ULTRA 7 Y/O AMD RYZEN 7 PRO CUYA
FECHA DE LANZAMIENTO NO SEA SUPERIOR A 18
MESES RESPECTO A LA FECHA CIERRE DEL PROCESO
DE CONTRATACION.
FORMA O
PRESENTACION O SMALL FORM FACTOR - SFF (ENTRE 7Y 10 LITROS)
TIPO DE CHASIS
* TIPO DE DISCO: SSD
ALMACENAMIENTO
* CAPACIDAD: 1 TB PCIE
MEMORIA RAM *16 GB
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CPU

+ SE DEBE TENER EL PUERTO PARA CONEXION DEL
MONITOR SIN NECESIDAD DE CONVERTIDORES, DEBE
TENER DISPONIBLES LOS PUERTOS PARA LA
CONEXION DEL TECLADO Y MOUSE, SIN NECESIDAD
DE CONVERTIDORES, CPU TECLADO MONITOR'Y
MOUSE DEBEN SER DE LA MISMA MARCA, LA CPU Y EL
MONITOR DEBEN CONTAR CON LAINTERFAZ QUE
GARANTICE LA RESOLUCION NATIVA DEL MONITOR.

* SE DEBE ENTREGAR EL. COMPUTADOR DE
ESCRITORIO CON TODOS LOS CABLES Y CONECTORES
REQUERIDOS PARA PONER EN FUNCIONAMIENTO EL

EQUIPO. EL EQUIPO DEBE TENER INSTALADO LA
ULTIMA VERSION ESTABLE DE DRIVERS Y FIRMWARES.

MONITOR

+ EL. MONITOR POR DEFECTO CON EL QUE SE
ENTREGA EL. COMPUTADOR DE ESCRITORIO ES DE
21,5" DE TECNOLOGIA LED IPS, ANTIRREFLEJO CON

AJUSTE DE INCLINACION, ALTURA AJUSTABLE

YRESOLUCION MINIMO HD.

TECLADO

« TECLADO EN ESPANOL CON CABLE CON CONEXION
USB, CON TECLADO NUMERICO A PRUEBA DE
SALPICADURAS O DERRAME DE LIQUIDOS.

MOUSE

* MOUSE CON CABLE CON CONEXION USB CON
SENSOR OPTICO, DEBE TENER 2 BOTONES Y SCROLL.

PUERTOS USB

« MINIMO 4 PUERTOS USB EN TOTAL, DE LOS CUALES
AL MENOS 1 DEBE SER TIPO C (UBICADO EN LA PARTE
FRONTAL O TRASERA). LOS PUERTOS DEBEN
PERMANECER LIBRES TRAS CONECTAR MOUSE Y
TECLADO.

PUERTOS DE VIDEO

« MINIMO 1 PUERTO DE VIDEO LIBRE TRAS CONECTAR
EL MONITOR.

PUERTO DE RED

* ETHERNET (RJ-45) 10/100/100 INTEGRADA CON
COMPATIBILIDAD NATIVA DE IPV6 EN COEXISTENCIA
CON IPV4

MULTIMEDIA

* CONECTORES, AURICULARES Y MICROFONO DE 3.5
MM INDEPENDIENTE O EN COMBO, Y PARLANTE O
ALTAVOZ INTERNO MONO O ESTEREO

SEGURIDAD

* CHIP TPM 2.0 (TRUSTED PLATAFORM MODEL)
VERSION 2.0 O SUPERIOR, DISCRETO O EMBEBIDO

ALIMENTACION -
FUENTE DE PODER

* LOS EQUIPOS DE COMPUTO DEBEN CONTAR CON
FUENTE DE PODER INTERNA CON CAPACIDAD DE
PODER ESTABLE A LA CONFIGURACION FINAL
REQUERIDA, MINIMO EL 85% DE RENDIMIENTO AL 50%
DE LA CARGA.
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« TRES (3) ANOS EN SITIO QUE INCLUYE PARTES Y
GAFI“ABWRTI?ADE MANO DE OBRA, A PARTIR DEL RECIBO A
SATISFACCION POR PARTE DE LA SED.
MANTENIMIENTO N
PREVENTIVO UNO (1) DURANTE LOS TRES (3) ANOS DE GARANTIA
« TARJETA DE RED INALAMBRICA PCI O PCIE 802.11 AX
2X2
« CON CERTIFICACION EPEAT GOLD
« MANEJO CONSUMO DE ENERGIA CPU Y MONITOR -
ENERGY STAR 8.X O SUPERIOR
COMPONENTES . )
ADICIONALES CON CON CERTIFICACION Fésl’gﬁNDAR MILITAR MIL-STD
VALOR
* MARCACION DE LLA CARCASA CON EL LOGO DE LA
SED (MONITOR Y CPU)
*SE DEBE ENTREGAR CON SISTEMA OPERATIVO
WINDOWS 11 PRO
* SE DEBE ENTREGAR CON GUAYA DE SEGURIDAD
INSTALACION:
e LA INSTALACION DEBERA SER RESPONSABILIDAD
DEL CONTRATISTA O PROVEEDOR, Y ADEMAS DEBERA
ESTAR EN CAPACIDAD DE OFRECER LOS SERVICIOS DE
CAPACITACION Y SOPORTE DURANTE LA VIGENCIA
REQUISITOS, DEL CONTRATO Y/O GARANTIA.
OPERACION E
INSTALACION « EL. PROCESO DE INSTALACION ES EL SIGUIENTE: SE

DEBE ENTRAGAR Y PROBAR QUE FUNCIONA EL
EQUIPO DE COMPUTO DE ESCRITORIO, CON EL
PROCEDIMIENTO BASICO DE ENCENDIDO, CONEXION
DE CARGADOR A UNA TOMA DE CORRIENTE, SE DEBE
VERIFICAR EL FUNCIONAMIENTO DE TODOS LOS
COMPONENTES (MONITOR, TECLADO YMOUSE).

Nota: El contratista debera garantizar la entrega de un minimo de 68 computadores o la cantidad

maxima que se pueda adquirir hasta agotar el presupuesto oficial asignado.

6. CAMBIOS EN LOS DISPOSITIVOS Y GARANTIAS
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El Fondo de Desarrollo Local de Antonio Narifio podra solicitar el cambio del bien a adquirir
dentro de los (10) dias habiles posteriores a que se presente el defecto de funcionamiento.

Posteriormente, El proveedor, en un término maximo de cinco (05) dias habiles posteriores a la
notificaciéon de cambio por parte del FDLAN, realizara la entrega de nuevos dispositivos,
siempre que existan circunstancias de fabricacién o disefio que afecten el buen funcionamiento
de los mismos, segun las caracteristicas y funcionalidades descritas en el presente anexo técnico.

En consecuencia, el proveedor debe garantizar el buen funcionamiento de los dispositivos por
el término de duracién del contrato y minimo doce (12) meses adicionales.

El proveedor asumira todo dafio que se presente previo a la entrega y correcto ingreso en el
almacén del FDLAN. En consecuencia, no se extenderan al fondo circunstancias que impidan
la entrega segun el presente anexo técnico.

Aunado a lo anterior, EL. CONTRATISTA incluira en su propuesta econdémica los siguientes
documentos:

Documentaciéon de Garantia: Una copia de los certificados de garantia que acrediten la cobertura
de fabrica y/o distribucién para cada uno de los bienes oftecidos. Esta documentacion debe
especificar claramente la duraciéon de la garantfa, asi como las condiciones bajo las cuales se
aplicara

Descripcion de los Bienes: Una lista detallada de todos los elementos que estan siendo ofrecidos,
junto con sus especificaciones técnicas, para facilitar la verificaciéon de que cada producto esta
cubierto por la garantia correspondiente

Condiciones de la Garantia: Detalles sobre el procedimiento a seguir en caso de que se presente
un reclamo, incluyendo los tiempos de respuesta esperados y las obligaciones del oferente para
reparar o reemplazar productos defectuosos. Esto debe incluir la forma en que se manejaran las
reclamaciones y los plazos para la resolucién de problemas.

Adicionalmente, El Contratista garantizara los siguientes aspectos:

La Calidad de los Productos: Los bienes ofrecidos cumplan con todas las normativas y estandares
de calidad aplicables. Esto implica realizar pruebas y controles de calidad que respalden las
garantias ofrecidas.

Atencién a Reclamaciones: Estar preparado para responder a cualquier inquietud o reclamacion
relacionada con los bienes suministrados, lo que incluye mantener una comunicacién abierta y
efectiva con la entidad contratante para resolver cualquier problema que pueda surgir durante el
periodo de garantia.

Capacitaciéon del Personal: Asegurarse de que el personal encargado de la entrega vy
mantenimiento de los bienes esté debidamente capacitado en las practicas adecuadas de manejo
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y cuidado de los productos, garantizando as{ una atencién eficiente y efectiva a las necesidades
de la entidad.

7. INFORMES MENSUALES E INFORME FINAL.

El ejecutor debera presentar mensualmente un informe de actividades donde se evidencie la
fecha de entrega de los dispositivos a adquirir a el FDLAN. Adicionalmente, se debera evidenciar
fecha de ingreso al almacén de los dispositivos a adquirir, la fecha de instalacién de dichos
equipos y la fecha de Capacitacién de condiciones adecuadas de uso de los dispositivos a adquirir,
de conformidad con lo definido en el presente Anexo Técnico.
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